MELLEKLET

Dinamikus hibamodellezés a rendszerfeliigyelet tamogatasara

Az IT infrastruktirdval megvaldsitott szolgaltatdsok szolgaltatasbiztonsagi megfeleldségének
biztositasa egyre nagyobb szerepet kap az IT rendszermenedzsmentben, koszonhetdéen a szolgaltatasok
az iizletmenet szempontjabol kritikus fontossagiiva valasanak. A szolgaltatasbiztonsagi megfeleldség
igy ma mar mind vizsgéalando tervezési idében, mind pedig kdvetendd mitkddés kdzben.

A tervezési idejii vizsgalat eszkdzkészletének részét képezik a szolgaltatasbiztonsagi benchmarkok.
Ezek jellemzden a klasszikus teljesitmény-benchmarkokra épitenek, 4&m azokat a funkciondlis terhelés
mellett kiegészitik Un. hibaterheléssel is, valamint a vizsgalt metrikdk kore is a szolgaltatisbiztonsag
mérésének igényét tiikrozi. A futasidejii ellenérzés legfébb eszkdzei a monitorozo és eseménykezeld
rendszerek, melyek a szolgaltatasok és az azokat megvaldsitd erdforrasok kvantitativ jellemzoit €s
eseményeit értékelik ki futdsi idoben, a felismert anomalidkrol riasztasokat generalva.

Jelenleg a szolgaltatasbiztonsagi benchmarkok elterjedését korlatozza az a tény, hogy a hibainjektalast,
az adatgylijtést és az adatok feldolgozasat jellemzden sajat, benchmarkok és rendszerek kozott nem
hordozhat6 instrumentacioval és eszk6zokkel oldjak meg. Ezen feladatokra azonban alkalmazhat6ak
lennének a rendszerfeliigyeleti eszkozok is; az ily moédon megvaldsitott benchmarking pedig
tampontot adhat a rendszerfeliigyelet konfiguralasara.

A benchmarkokban hasznalt hibahalmazok reprezentativitasanak biztositasa kulcsfontossagi szempont
a benchmarkok (tagabb értelemben pedig a szolgaltatasbiztonsagi tesztelés és feliigyelet) kialakitasa
soran. Tovabba amennyiben a benchmark eredményeit rendszerfeliigyeleti konfiguracio kialakitasara
kivanjuk alkalmazni, nagyszamu metrika esetén a szelekciot segitendd sziikség van a benchmark altal
mért metrikak a hibakra nézve vett kvalitativ érzékenységvizsgalatara. Ezen igények tamogatasara
célszert dinamikus hibamodellezést alkalmazni.

A jelolt fobb feladatai a fentieknek megfelelden az alabbiak.

e Irodalmi forrasok alapjan tekintse at a fobb magas szintli szolgaltatasbiztonsagi és
teljesitménybenchmarkokat.

e A forrasok felhasznalasaval alakitson ki egy reprezentativ OLTP mintarendszert, majd egy
nagyvallalati rendszerfeliigyeleti eszkoz segitségével implementaljon ezen egy, az
irodalomkutatés alapjan kialakitott szolgaltatasbiztonsagi benchmarkot.

e Az adott rendszer példajan alakitson ki megkozelitéseket arra, hogy hogyan alkalmazhatéak a
benchmark eredmények a rendszerfeliigyelet konfiguralasara.

e Modellezze a rendszer webkiszolgaldo komponensét formalisan szolgéltatasbiztonsagi allapot-
atmeneti rendszerként.

e Mutassa meg, hogy hogyan hasznalhaté a formalis modell a benchmark-alapu
rendszerfeliigyeleti konfiguracid tdimogatéasara.
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