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1. Néhany elterjedt rendszer

Az integralt rendszerfellgyeleti szoftverek egyike sem alkalmazhaté megfelel6
testreszabas illetve beallitds nélkul. A legsikeresebbek egységes keretrendszert
alkalmaznak. Az eloszott heterogén rendszereket csak nyilt szabvanyok
felhasznalasaval lehet 6sszekapcsolni. Az igy kialakult egységes maghoz a gyarték és a
végfelhasznalok is egyszerlen, nyilt protokollok felhasznalasaval illeszthetik
moduljaikat. A keretrendszerek jol skalazhatéak, nyilt architekturajuak, megbizhato
mikodésiek és megteremtik a koézponti feligyelet Iehetéségeit heterogén
rendszerekben is. Tobbséguk tdmogatja az SNMP és CORBA szabvanyokat a modulok
kozti kommunikacié soran. Néhany konkrét példa:

Computer Associates Unicenter TNG
IBM Tivoli

HP Open View

Aprisma Spectrum

BMC (nem keretrendszer alapu)

Big Sister

mon

2. Az SNMP protokoll
a. Az SNMP modell:

feligyelt csomopontok
felugyeleti allomasok
feligyeleti informacio
felugyeleti protokoll

A felugyelt csomépontok lehetnek hosztok, routerek, bridge-ek, nyomtatok és
barmely készullék, amely képes a kulvilag felé allapotinformaciot kildeni. A kdzvetlen
felugyeletikhoz szikséges egy SNMP agent folyamat futtatasa. Ezek gyljtik az
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informaciokat az adott eszkdzrél. Minden Ugynok valtozokbdl allé helyi adatbazist tart
fenn.

A felugyeleti allomasok specidlis szoftvert futtaté altalanos célu szamitégépek. A
felugyelt rendszerek terhelésének csoOkkentése érdekében minden beépitett
intelligenciat itt slritenek dssze.

Az SNMP minden ugynok szamara pontosan el6irja, hogy milyen informaciot kell
tarolnia, és milyen formatumban kell ezt rendelkezésre bocsatania.

Az SNMP az UDP-re épul, tipikusan lekérdezés-valasz tipusu kommunikaciot
tesz lehetdévé, de az agent kérés nélkll is jelenthet elére nem tervezett eseményeket.

Az SNMP-ben kuldhetd Uzenetek:

Get-request: egy vagy tobb valtozo értékét keri
Get-next-request: az ezt kdvetd valtozo értékét kéri
Get-bulk-request: egy nagy tablazatot kérdez le
Set-request: egy vagy tobb valtozoét frissit

Inform-request: felugyel6-felugyel6 Uzenet; mit tart nyilvan
SnmpV2-trap: Ugyndk-felligyelé csapda jelentés

b. ASN.1 (Abstract Syntax Notation One)

A tobbtulajdonosu objektumok megkovetelik a szabvanyos jelolést és kddolasi
modot. Az ASN.1 szabvanyos objektum definiciés nyelv és a hozzatartozé kodolasi
szabalyok. Meghatarozza az atviteli szintaxist és egyertelmu bitkddolasi szabalyt ad.

c. SMI (Structure of Management Information)

Az ASN.1 atalakitasaval szuletett meg. A valtozok objektumok, a rokon
objektumok csoportokat alkotnak, a csoportokat pedig modulokba tomoritik. Egy csoport
tamogatasa megkoveteli minden benne 1évé objektum tamogatasat, mig a modul
tamogatasa nem koveteli meg minden benne 1évé csoport tdmogatasat. OBJECT-
IDENTIFIER, OBJECT-TYPE, SYNTAX, STATUS, DESCRIPTION.

d. MIB (Management Information Base)
Az SNMP altal feligyelt valtozok gyljteménye. Tipikus csoportok: System, IP,
TCP, UDP, SMNP, stb.

3. Egy konkrét példa: Unicenter TNG
Az Unicenter rétegei:

GUI: Real World Interface
Common Object Repository
Managers

Agents

Grafikus felhasznaléi felulet: 2D/3D Map, Control Panel, Business Process Views,
Object Browser, Base Management Functions.

Objektumtar (CORE) a CA keretrendszer magjat képezi. Tobb felhasznalds
objektumtar, amely a menedzselt objektumok adatait tartalmazza. Adatbazis- és
rendszerfuggetlen.
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Fontosabb menedzserek: Event Management, Workload Management, Storage
Management, Security Management, Performance Management

4. Eréforras-hasznalat modellezése

Felmerult a kérdés, miszerint érdemes kozelebbrél megvizsgalni a
rendszerfelugyeleti szoftver és egy terhelésgenerator kapcsolatat. Az eddigi munkak
soran elkészult a menedzselt rendszer eréforras-hasznalat modellje, és feltlintetésre
kerult benne a terhelésgeneratorral valé kapcsolodasi pontok megjeldlése. A
tovabbiakban kovetkez6 |épésként érdemes lenne egy webszerver UML modelljét
felépiteni és illeszteni az eddigi modellekhez. Ez j6 alapot biztositana egy teljes e-
business modell teljesitménymenedzsmentbeli vizsgalataihoz.



